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Vorwort

Hintergrinde
Der Master Black Belt (MBB) ist im Bereich Six Sigma der héchste Ausbildungsgrad. Die Aufgaben, die
von ihm ausgefillt werden kdnnen, sind vielfaltig und sehr umfangreich.

Er kann eingesetzt werden als Koordinator und Coach der Six Sigma Aktivitdten (Champion) oder er
kann umfangreiche und komplexe Projekte leiten.

Weitere Aufgaben konnen die Ausbildung von Mitarbeitenden Gber Green/Black Belt bis zu
Fihrungskraften oder im Bereich Design for Six Sigma (DFSS), Big Data und Lean sein.

Bei allen organisatorischen und ausbildenden Tatigkeiten gehort auch die Weiterentwicklung der Six
Sigma Methodik zu den Aufgaben eines Master Black Belts.

Diese umfassenden und verantwortungsvollen Tatigkeiten eines Six Sigma Master Black Belts
bedirfen einer soliden und ebenso anspruchsvollen Ausbildung.

Mit dieser Quality Guideline schafft der European Six Sigma Club Deutschland e.V. (ESSC-D) die Basis
flr eine Ausbildung auf hohem Niveau.

Diese Richtlinie ist fuir alle Unternehmen bindend, welche in ihren Ausschreibungen, in ihren
Trainings und/oder Zertifizierungen auf eine Ausbildung der Six Sigma Master Black Belts gemaR den
Statuten des ESSC-D verweisen.

Die nun vorliegende Richtlinie wurde urspriinglich von 2007 bis 2009 entwickelt. lhre Grundlage
waren die Diskussionen, Workshops und Vortrage der europaischen Konferenzen 2003 in Madrid und
2004 in Lissabon.

Viele erfahrene Master Black Belts die in den oben beschriebenen unterschiedlichen Funktionen tatig
waren und sind, haben ihr Wissen in die Richtlinie mit eingebracht. Seit 2007 wurde die Richtlinie in
mehreren Schritten kontinuierlich weiterentwickelt und ergédnzt. Die vorliegende Version beruht auf
einer ausfihrlichen Revision im Jahr 2023

Wir bedanken uns im Namen des European Six Sigma Club Deutschland e.V. bei allen, die an der
Ausarbeitung dieser Quality Guideline fiir die Ausbildung von Six Sigma Master Black Belts
mitgearbeitet haben.

Der Vorstand
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Anderungen
Gegeniiber der Version 1.1 vom 23.09.2021 wurden folgende Anderungen vorgenommen:

a) Uberarbeitung und Prizisierung bzgl. des Entwicklungsplanes, sowie Aktualisierung der
Inhalte (z.B. Big Data)

b) Uberarbeitung, Aktualisierung und Ergdnzung der Inhalte, Bewertungsschemata und
Dokumentationsvorlagen zu den Black Belt Tools, Advanced Tools, Co-Trainings, Coaching-
und Projektaktivitaten und den Additional Skills.

Frihere Ausgaben
Version 1.1 vom 23.09.2021
Version vom 28.08.2012
Version vom 15.08.2011

Version vom 15.11.2009

1. Grafische Zusammenfassung der Mindestanforderungen

Six Sigma Senior Master Black Belt
European Six Sigma Club Deutschland e.V.
Voraussetzung: Six Sigma Master Black Belt ESSC-D mit mindestens 5 Jahren Erfahrung, wird durch den Vorstand ernannt
Six Sigma Master Black Belt ¥ 2,5-5 Jahre
European Six Sigma Club Deutschland e.V.
5 Soziale Kompetenz Persénliche Kompetenz ©
20 £ <
;%:,_“g Durchfiihrung mindestens eines GB- oder BB-Trainings inkl. i g ®
$5 4 Projektzertifizierung %’ = B
g % % Methoden-Kompetenz g 2 g ©
5% Projekt-Coaching Wiederholung des GB/BB E <
2 e Trainings als Co-Trainer ‘:g
%é Mehr als 1 Jahr Six Sigma Projekterfahrung und o § §
Methodenanwendung 5B 3 S
0o Black Belt Aufbau-Training g% =
g % ; Black Belt Training 20-25 Tage 10-12 Tage inkl. Zertifizierung g é o
§ § & inkl. Zertifizierung Green Belt Training ;: 2 ®
8-12 Tage inkl. Zertifizierung
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2. Inhalte der Master Black Belt Ausbildung

2.1 Allgemeines

Die Master Black Belt Ausbildung wird durch mindestens einen ,,Six Sigma Master Black Belt ESSC-D“
betreut, die Zertifizierung wird durch ,Six Sigma Senior Master Black Belts ESSC-D” durchgefiihrt.
Naheres regelt die Quality Guideline , Zertifizierung zum Six Sigma Master Black Belt” des ESSC-D.
Senior Master Black Belts ESSC-D fiihren die Master Black Belt Funktion Giber mindestens 5 Jahre aus
und haben mehr als 10 Black Belts erfolgreich bis zur Zertifizierung betreut, ihre Ernennung erfolgt
durch den ESSC-D Vorstand.

2.2 Master Black Belt Entwicklungsplan

Der betreuende Master Black Belt ist verantwortlich fir die Erstellung eines individuellen Master
Black Belt Entwicklungsplanes, in dem die zu erwerbenden Kompetenzen des Master Black Belt
Kandidaten festgelegt werden. Dieser setzt sich aus den folgenden Elementen zusammen:

*  Prifung der Erfiillung der Voraussetzungen fiir die Master Black Belt Ausbildung
* Tool- und Methoden-Kompetenz
* Vertiefung des Verstandnisses und der Anwendung der Black Belt Tools
* Erweiterung der Methoden- und Tool-Kompetenz (Advanced Tools) gemaR Master
Black Belt Entwicklungsplan
* Trainings-Kompetenz
* Vermitteln der Green Belt und Black Belt Tools als Co-Trainer und Trainer
* Coaching-Kompetenz
* Betreuung von Six Sigma Projekten als Coach bis zur Zertifizierung
*  Projekterfahrung
* Essollen vom Master Black Belt Kandidaten weitere Six Sigma Projekte durchgefiihrt
werden.
* Personliche und soziale Kompetenz, Geschaftsverstandnis, Soft Skills

Der betreuende Master Black Belt ist ebenfalls flir die Dokumentation und Bewertung des
Kompetenzerwerbs des Master Black Belt Kandidaten verantwortlich.

2.3 Voraussetzungen fir die Master Black Belt Ausbildung

Mehr als 1 Jahr Six Sigma Projekterfahrung und
Methodenanwendung

Black Belt Aufbau-Training
Black Belt Training 20-25 Tage 10-12 Tage inkl. Zertifizierung
inkl. Zertifizierung Green Belt Training
8-12 Tage inkl. Zertifizierung

Der angehende Master Black Belt muss eine anerkannte Ausbildung zum Black Belt inkl. erfolgreicher
Zertifizierung nach der ,Quality Guideline Six Sigma Black Belt Zertifizierung“ des ESSC-D oder eine
gleichwertige Ausbildung nachweisen kdnnen.
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Aullerdem muss er (iber mindestens 1 Jahr Six Sigma Projekterfahrung und Methodenanwendung als
Black Belt verfligen.

2.4 Methoden-Kompetenz

Methoden-Kompetenz
Wiederholung des GB/BB
Trainings als Co-Trainer

Der angehende Master Black Belt soll wahrend seiner Ausbildung die Six Sigma Tool- und Methoden-
Kompetenz festigen und vertiefen.

2.4.1 Vertiefung des Verstandnisses und der Anwendung der Black Belt Tools
Die Vertiefung des Verstandnisses und der Anwendung der Black Belt Tools erfolgt im Wesentlichen
durch:

e Anwendung der Tools in Six Sigma Projekten

e Hilfe bei der Anwendung der Tools im Rahmen von Projekt-Coachings

e Anwendung der Tools zur Analyse/ Problemlésung auch auBerhalb von dezidierten Six Sigma
Projekten (,,Alltagsgeschaft”)

e Schulung der Tools als Co-Trainer oder Trainer in Green Belt- und Black Belt Trainings

Uber die Umsetzung der Vertiefung wird vom ausbildenden Master Black Belt eine Dokumentation
und Bewertung durchgefiihrt. Dabei werden jeweils das Toolverstandnis, die Toolanwendung und die
Vermittlung als Co-Trainer und Trainer gemaR der Liste unter Punkt 3.1 bewertet.

2.4.2 Erweiterung der Methoden- und Tool-Kompetenz (,Advanced Tools“) gemals Master
Black Belt Entwicklungsplan
Der angehende Master Black Belt soll seine Tool- und Methoden-Kompetenz (iber das Black Belt
Niveau hinaus erweitern. Dazu wird vom betreuenden Master Black Belt gemeinsam mit dem Master
Black Belt Kandidaten in dem Master Black Belt Entwicklungsplan der Umfang und die Inhalte der
erforderlichen Tools und Methoden (,,Advanced Tools“) festgelegt. Dieser Umfang kann sich
beispielsweise nach den betrieblichen Bedirfnissen richten oder an branchenspezifischen
Anforderungen orientieren.

Wesentliche Inhalte umfassen:

e Fundamentiertes Wissen der Vorgehensweise in anderen Verbesserungsinitiativen (Kaizen,
Lean, KVP, TPM, ...) und deren Abgrenzung und Zusammenspiel mit Six Sigma

o  Fahigkeit die Six Sigma Methoden erfolgreich einzuflihren und umzusetzen

e Kompetenz Gber die Black Belt Toolbox (Konzept/ Zusammenwirken) und zu statistischen
und methodischen Werkzeugen, welche diese erganzen oder erweitern

e Analyse von Prozessen mit verschiedenen, von der Situation abhangigen
Visualisierungswerkzeugen

e  Gutes Wissen in angewandter Statistik und Qualitatswerkzeugen
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o Aufbereiten, analysieren und bewerten von strukturierten und unstrukturierten Daten sowie
grofRer Datenmengen

e Visualisierung von komplexeren Datenstrukturen

e Erfahrung mit gdngigen Methoden der Data Science (oder des Data-Mining)

e Anwenden und Nutzen entwickelter Zusammenhangsmodelle

o Die empfohlene Ausbildungstiefe zum Data Mining und weitere Informationen sind auf der
ESSC-D Homepage dokumentiert.

Uber die erworbene Tool- und Methoden-Kompetenz wird vom betreuenden Master Black Belt eine
Dokumentation und Bewertung in der Liste der Advanced Tools gemaR Punkt 3.2 durchgefihrt.

2.4.3 Trainings-Kompetenz

Durchfiihrung mindestens eines GB- oder BB-Trainings inkl.
Projektzertifizierung

Wesentliche Aufgabe des Master Black Belts ist die Weitergabe des Six Sigma Wissens im Rahmen
von Schulungen fiir alle Hierarchieebenen des Unternehmens, insbesondere auch, aber nicht
beschrankt, auf die Ausbildung von Green- und Black Belts. Der Erwerb der Trainings-Kompetenz
erfolgt i.d.R. durch Teilnahme an Green- und Black Belt Trainings als Co-Trainer und Trainer. Der
Master Black Belt Kandidat soll mindestens ein gesamtes Green Belt oder Black Belt Training als
verantwortlicher Trainer durchgefiihrt haben.

Uber die erworbene Trainings-Kompetenz wird vom betreuenden Master Black Belt eine
Dokumentation und Bewertung in der Liste der Trainingsaktivitaiten gemal Punkt 3.3 durchgefihrt.

Weiterhin soll Gber die als Trainer durchgefiihrten Trainingsmodule des Master Black Belt Kandidaten
seitens des ausbildenden Master Black Belts eine Dokumentation und Bewertung mit detailliertem
Feedback erstellt werden.

Die im Entwicklungsplan definierten Advanced Tools sollten vom MBB-Kandidaten im Idealfall auch
als Trainingsmodul ausgearbeitet und geschult werden.

2.4.4 Coaching-Kompetenz

Projekt-Coaching

Im Rahmen seiner Ausbildung Gbernimmt der Master Black Belt Kandidat auch die Betreuung der im
Unternehmen durchgefiihrten Six Sigma Projekte von Green Belts und Black Belts als
verantwortlicher Coach. Uber die vom Master Black Belt Kandidaten von Projektbeginn bis zur
Zertifizierung betreuten und gecoachten Projekte fiihrt der betreuende Master Black Belt eine Liste
gemald Punkt 3.4. Voraussetzung zur Master Black Belt Zertifizierung ist das Coaching von mindestens
5 Six Sigma Projekten von Projektbeginn bis zur Zertifizierung.
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Im Rahmen der Coaching Aktivitaten stellt der Master Black Belt Kandidat die systematische
Vorgehensweise nach DMAIC, sowie die zielorientierte Anwendung der Six Sigma Tools in den
betreuten Projekten sicher. Das umfasst insbesondere folgende Punkte:

e DEFINE:
Bestimmung des richtigen Projektumfangs.
Ermittlung vom potenziellen Erfolg und Nutzen.
e MEASURE:
Aktuellen Stand des Prozesses/Produktes aufarbeiten und quantifizierte Ausgangssituation
auf Grundlage vertrauenswiirdiger Daten der in DEFINE definierten ZielgroRen bestimmen.
e  ANALYSE:
Extrahieren tieferliegender Ursachen aus den Daten/Prozessanalysen. Effektive Nutzung der
richtigen methodischen Tools und statistischen Analysen.
e |MPROVE:
Erarbeiten und bewerten der Alternativen zur Verbesserung passend zu Erkenntnissen der
vorherigen Phasen.
e CONTROL:
Uberpriifung der nachhaltig eingefiihrten VerbesserungsmalRnahmen, Einsatz geeigneter
Regelmechanismen, um Verbesserungen zu erhalten. Dringen auf Standardisierung und
effizienten Regelaufwand.

2.5 Projekterfahrung

Es sollen vom Master Black Belt Kandidaten wahrend seiner Ausbildung weitere Six Sigma Projekte
als Projektleiter durchgefiihrt werden. Diese Projekte sollten in verschiedenen Bereichen des
Unternehmens, wie beispielsweise Fertigung, Entwicklung, Logistik, kaufmannische Bereiche,
administrative Bereiche, etc. durchgefiihrt werden und einen moglichst breiten Querschnitt der Six
Sigma Methoden und Tools umfassen. Die durchgefiihrten Six Sigma Projekte werden vom Master
Black Belt Kandidaten gemaf der Aufstellung in Punkt 3.5 dokumentiert.

2.6 Personliche und soziale Kompetenz, Geschaftsverstandnis, Soft Skills

Soziale Kompetenz Personliche Kompetenz

Der angehende Master Black Belt soll iber folgende persdnliche und soziale Kompetenzen verfiigen:

e Ersollte das Vertrauen und die Akzeptanz von Management und Mitarbeitern haben

e Erforderliche Kompetenz und Zuverlassigkeit auch in unsicheren Situationen

e Erreichung der Planvorgaben und Ubernahme der Verantwortung fiir die Ergebnisse

e Umsetzung der Strategie in Taktik

e  Flexibler Umgang mit Verdanderungen

e Systematische Bearbeitung von Problemen

e Setzen von Prioritdten und abarbeiten der Themen im Projekt, entsprechend den
Dringlichkeiten

e Entscheidungen basierend auf griindlicher Analyse treffen

e Einschrankungen und Barrieren erkennen, Wege finden, um diese zu umgehen

e Setzen und erreichen ehrgeiziger Ziele

e Unterstlitzung der Projektaktivitaten, um im Zeitplan abzuschlief3en
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Der angehende Master Black Belt soll weiterhin (iber fundierte Kompetenzen in den Bereichen
Kundenausrichtung, Prozesswissen und Geschaftsverstandnis verfligen.

e Kenntnis und Analyse von betriebswirtschaftlichen und finanziellen Kennzahlen

e Supply Chain Management und Logistikkennzahlen

e Vertrieb/Marketing Prozesse und -Kennzahlen

o Entwicklungsprozesse und Entwicklungskennzahlen

e Strategieplanung und -Entwicklung

e  Fihrungskraftetraining und Konfliktmanagement

e Trainings-, Mentoring- und Coaching-Skills, Team Facilitation

o Unterschiedliche Methoden des Projektmanagements

e Suche nach Maoglichkeiten der Effizienzsteigerung

e Betrachtung der Abldufe und Prozesse besonders aus Kundensicht

e Kenntnisse im Prozessmanagement und der eigenen Prozesse, sowie der
Wertschopfungskette

e Pro-aktive ldentifizierung von Moglichkeiten, Kundenbediirfnisse besser zu erfiillen

e Erfahrungen im Lésen von Kundenproblemen (interne und externe Kunden)

Zu Beginn der Ausbildung soll der betreuende Master Black Belt gemeinsam mit dem Master Black
Belt Kandidaten die bisher vorhandenen Kompetenzen mit den Anforderungen abgleichen und bei
Defiziten entsprechende zuséatzliche Schulungen und MalRnahmen im Master Black Belt
Entwicklungsplan verankern. Die zusatzlich erforderlichen Skills werden vom Master Black Belt
Kandidaten gemal der Aufstellung in Punkt 3.6 dokumentiert.

3. Dokumentation und Bewertung der Master Black Belt Ausbildung
nach Entwicklungsplan

Die Dokumentation des Kompetenzerwerbs des Master Black Belt Kandidaten in Bezug auf die Black
Belt Tools, die Advanced Tools, der Trainings- und Coaching Kompetenz, sowie der Additional Skills
erfolgt durch den betreuenden Master Black Belt. Die Dokumentation der durchgefiihrten Projekte
erfolgt durch den MBB-Kandidaten. Zur Dokumentation der Ausbildungsinhalte stellt der ESSC-D die
Formular-Datei ,,ESSC_MBB_Ausb_Zert_RL_Anlagen” zur Verfligung.

Die Bewertung und Uberpriifung des Kompetenzerwerbes erfolgt im Rahmen der Master Black Belt
Prifung durch Senior Master Black Belts des ESSC-D e.V. gemaR dem in der ,,Quality Guideline
Zertifizierung zum Sigma Master Black Belt” festgelegtem Vorgehen und Umfang.
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3.1 Dokumentation und Bewertung der Black Belt Tools

Dokumentation und Bewertung der Black Belt Tools/Methoden
Master Black Belt Kandidat:
Betreuender Master/Senior Master Black Belt:
.. . | Tool/Meth.| Tool/Meth. | Trainings-
Maogl. N . Summe
Tool/ Kompetenz Bew Verstandnis | Anwendung | Kompetenz (0-9)/(0-10) Bemerkung
‘| (0-3)/(0-4) (0-3) i0-3)
DMAIC-Phasenstrukiur (0-3) o
Aufgabenblatt (Projektauftrag, Teamcharter, Projektcharter) (0-3) o
SIPOC (0-3) o
WOC (Voice of Customer) (0-3) o
Grundlagen der Statistik (0-4) o
Grafische Datendarstellung und -Analyse (0-4) o
Flussdiagramm, Prozessmapping (0-3) o
Output-/Inputsammiung (0-3) o
Ursache-Wirkungstools {Ishikawa, CRE-Matrix) (0-3) o
Datenerhebungsplan (0-3) o
Messsystemanalyse fur variable Daten (0-4) o
Messsystemanalyse fir attributive Daten (0-2) o
Behandlung nicht normalverteilter Daten (z.B. Transformationen|(0-4) o
Prozessfahigkeitsanalyse (fir kontinuierliche Daten) (0-4) ]
Sigma Wiveau Berechnung (Sigma Level) (0-4) o
Ermittlung von Konfidenzintervallen (0-4) o
t-Test fir eine-, zwei- und gepaarte Stichproben (0-4) o
Test auf Varianzgleichheit (zwei oder mehr Stichproben) (0-4) o
Chi-Quadrat-Test (0-4) o
Einfache Varianzanalyse [One-Way-ANOVA) (0-4) o
Varianzanalyse mit mehreren Inputvariablen (0-2) o
Ermittlung der Stichprobengrofe (0-4) o
Korrelationsanalyse (0-2) o
Einfache lineare und nichtlineare sowie multiple lin. Regression |(0-4) o
Allgemein vollfaktorielle Versuchsplane (0-4) o
2" vollfaktorielle Versuchspléne (0-4) o
2" teilfaktorielle Versuchsplane (0-4) o
Zentralpunkt- und Blockstrategien in Versuchen (0-4) o
Versuche fiir nichtlineare Systeme (RSM) (0-2) o
Kovarianzanalyse (0-4) o
Grundlagen Toleranzanalyse, statistische Tolerierung (0-3) o
Grundlagen der Monte Carlo Simulation (0-3) o
FMEA fir Lésungsrisiken (0-3) o
Malnahmenplan (0-3) o
Einfache Regelkarten (P, U, I-MR, x-gquer-R, x-quer-5) (0-4) o
Repgel-(Control-) Plan (0-3) ]
(0-131) {0-108) {0-108) (0-347)
Kompetenzsumme min. 260 von 347 (75%) 0 0 0 0
min. jew. 3 in 27*2(75%)min 18=3(50%)
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Legende zum Tool/Methodenverstindnis:
Punktwert Legende
0 Kann Tool/Methode nicht anwenden
1 Kann Tool/Methode auswahlen und empfehlen
2 “1"+ kann Tool/Methode sicher anwenden
3 “2" + kann Ergebnisse richtig interpretieren und ggf. Fehler erkennen
4 “3" + kennt die detaillierten ([Berechnungs-) Hintergriinde

Legende zur Tool/Methodenanwendung:
Punktwert Legende

0 Tool/Methode wurde nicht angewendet

1 Anwendung ,passiv” z.B. im Rahmen von Projekt-Coachings
2 Einmalige eigenstandige Anwendung

3 Mehrmalige und umfangreiche eigenstdndige Anwendung

Legende zur Trainings-Kompetenz:
Punktwert Legende

0 Wurde nicht trainiert

1 Erneutes ,passives” horen als Co-Trainer

2 Tool/Methode wurde unter Aufsicht eines MBB trainiert

3 Tool/Methode wurde selbstindig im GB/BB-Training trainiert (chne Backup MEB)

3.2 Dokumentation und Bewertung der Advanced Tools

Dokumentation und Bewertung der Advanced Tools/Methoden
Master Black Belt Kandidat:
Betreuender Master/Senior Master Black Belt:
Erforderlich | Tool/Meth. | Tool/Meth.
Magl. s Summe
Tool/Methoden-Kompetenz muss/kann/ Verstindnis| Anwendung Bemerkung
ner. | P | (03)/0-4)| (03 (©-7)
Statistik und Dat lyse
AMNOVA GLM fir gemischte Modelle incl. Wechselwirkungen (0-4) 0
) Multiple nichtlin. Regression (0-4) o
Logistische Regression (0-4) 0
Nichtparametrische Hypothesentests (0-4) 0
i Clusteranalyse (0-4) 0
Diskriminanzanalyse (0-4) 0
i Toleranzintervalle (parametrisch und nicht parametrisch) (0-4) 0
i Annahmestichprobenprifung fir attrib. und variable Daten (0-4) 0
Erweiterte Messsystemanalyse fir variable Daten (0-4) 0
| Messsystemanalyse, Kappa und Kendal-Koeffizienten (0-4) 0
[ Conjoint Analyse (0-4) 0
DoE
| DoE zur Reduzierung von Streuung (0-4) 0
i D-optimale Versuchsplane, unvollstandige DoE (0-4) 0
Definitive Screening Designs (0-4) 0
i DoE's fir attributve und (mehrere) gemischte Ouptputs (0-4) 0
i Mischungs-DoE’s (0-4) 0
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i  Lean Methoden
1 Grundlagen Lean [Herkunft Toyota, 5 Prinzipien, TPS-Haus) [0-1) - a
! Wertstromanalyse [WSM), Wertstromdesign [VSDY), Makigami [2-3) ]
55 [0-3) 4]
Lean Messgroken [OEE, Bestdnde, Lisfertreus, Taktzeit, ... [0-3) 0
H FlieRprinzip & Pull-Prinzip & Fifo & Kanban [0-3) a
7 Werschwendungsarten [0-3) (]
Engpasstheorie (TOC: Theory of Constraints, Analyse & Umgang mit
h Flaschenhilzan) [0-3) [+]
H Ristzeitreduzierung [SMED: Single Minute Exchange of Dies) [0-3) 0
Auslastungsnivelierung [ Line Balancing [2-3) a
i TPM: Total Productive Maintenance [Instandhaltung, Wartung) [2-3) a
1 Managementvizualizierung [Vizuzsl Manzgement) [2-3) a
I
Lebensdaueranalysen
Lebensdaueranalyse/ Weibullverteilung [0-4) 1]
H Lebensdauerplanung von Systemen [0-4) a
Testplane fur Schitzung und Machweis von Lebensdauern (0-4) (]
h Regression mit Lebensdauerdaten (0-4) (]
i Beschleunigte Lebensdauerprufung und -Analysze (0-4) (]
i | Design for Six Sigma
1 DF55 Phasenmodelle [2-3) a
! Produktentstehungsprozess [PEF) [0-1) - ]
Quslity Function Deployment [2-3) ]
Funktignsanalyse, Dekompaosition, Funktionznetz [0-3) a
i Boundary und Parameter-Diggramm [0-3) a
Grundlegende TRIZ Techniken [0-3) a
h Morphologische Box und Pugh Matrix [0-3) (]
i Robust Design, Parameter Optimierung [0-3) (]
Design Review based on Failure Mode [DREFM) [0-3) (]
i Simulationsmethoden [0-3) 1]
|
I Zeitreihenanalyse
Auto-und Kreuzkorrelation [2-4) a
Run Chart, Trendanalyse, Zerlegung [2-4) a
i ARIMA [0-4) 1]
. Spezielle Regelkarten [z.B. MA, EWMA, CUSUM, 5, t) [0-4) a
i | Data Mining und K.l
i Moglichkeiten, Grenzen, Voraussetzungen des Data-Minings [0-1) - ]
H Process Data Map [2-3) ]
1 Methoden zur Datenaufbereitung komplexerer Daten [0-3) a
1 Gangige Verfahren des Machine Learninings [0-3) [+]
! | Zus. Methoden und Tools gem. Ausbildugsplan [b. erginzen)
: 1]
E 1]
i 1]
i 2
! o
{ o
| 1]
1 Kompetenzsumme [ 1] [1)
Anzahl der mit "muss" belegten Tools 75% min je 3

Legende zum Tool/Methodenverstindnis:
Punktwert Legende
Kennt Tool/Methode nicht
Kann Tool/Methode auswahlen und empfehlen
“1"+ kann Tool/Methode sicher anwenden
“2" + kann Ergebnisse richtig interpretizren und ggf. Fehler erkennen
“3" + kennt die detaillierten (Berechnungs-) Hintergriinde

BwWwn = O

Legende zur Tool/Methodenanwendung:
Punktwert Legende

0 Tool/Methode wurde nicht angewendet

1 Anwendung ,passiv” z.B. im Rahmen von Projekt-Coachings
2 Einmalige eigenstdndige Anwendung

3 Mehrmalige und umfangreiche eigenstindige Anwendung
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3.3 Dokumentation und Bewertung der Trainingsaktivitaten

Dokumentation und Bewertung des Trainings/ Co-Trainings d urch MBB

Master Black Belt Kandidat:

Betreuender Master/Senior Master Balck Belt:

Bewertung (jeweils 1-9)

Mr. Datum

Techn. u.
. Varberei- Inhaltl. Bemerkung
Schulungsmodul/Teilmodul Dauer[h] tung Vortrag Beherr. Summe
schung

clojclooloalalo|cla(a|lo|lo|lololo|lo|la|lo|lalala|lo|a|o

Summe:[h] 0

Vorbereitung

: |Vortrag
Techn. u. Inhaltl.
Beherrschung

| | Beurteilung (1-9):

Legende:

Grad der Vorbereitung, Beispiele verstanden, evil. eigene Beispiele, praktischer Teil, Minitab
Vortragseigenschaften, Geschwindigkeit, Konzept ribergebracht, Augenkontakt, steuert die Gruppe
Technisches Konzeptwerstdndnis, inhaltliches Verstindnis, Zusatzwissen und Hintergriinde, Beantwortung
v. Fragen

1 Ungentgend

3 Unter den Erwartungen

5 Erwartungen erfillt

7 Uber den Erwartungen

9 Sehr deutlich Gber den Erwartungen
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Dokumentation der vom MBB Kandidat betreuten und gecoachten Six Sigma Projekte

3.4 Dokumentation der Coaching Aktivitaten

sixsigmaclub

Master Black Belt Kandidat:

Betreuender Master/Senior Master Black Belt:

Dokumentation der vom MBB Kandidat als Projektleiter durchgefiihrten Six Sigma Projekte

Nr. Projektname D"':::::::"":"s' ( G:‘:;B] Zm:l"r:im ZE:::::IE“ Inhaltlicher Projektfokus und Werkzeugschwerpunkte/Bemerkungen
1]
2|
3
4]
5|
6|
7|
8|
5
10|
11
12|
13
14
15
3.5 Dokumentation der Projekterfahrung

Projekttitel:

Funktionsbereich:

Projektart:

Durchflihrungszeitraum:

Problemstellung/
Zielstellung:

Wesentliche Schritte der
Vorgehensweise:

Wesentiche verwendete
Six Sigma Tools:

Erreichte Ergebnisse,
Nachhaltigkeit,
Projektnutzen:
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3.6 Dokumentation der Additional Skills

Dokumentation und Bewertung der zusatzlichen Skills

Master Black Belt Kandidat:

Betreuender Master/Senior Master Black Belt:

Erforderlich
Kompetenz muss/kann Bemerkung
/n.erf.

Business Skills
Kenntnis und Analyse von betriebswirtsch. und finanziellen Kennzahlen
Supply Chain Management und Logistikkennzahlen
Vertrieb/Marketing Prozesse und -Kennzahlen
Entwicklungsprozesse und Entwicklungskennzahlen
Trainings- Mentoring- und Coaching Skills

Soft Skills
Fiihrungskraftetraining
Konfliktmanagement
Trainings-Skills (Train the Trainer)
Mentoring- und Coaching Skills

Team Facilitation

Projeklinanagement

Umgang mit IT, Programmierkenntnisse

Zusitlich erforderliche Skills (bitte erginzen)

»Lernen ist wie Rudern gegen den Strom. Hért man damit auf, treibt man zuriick.”
(Laozi, chinesischer Philosoph, 6. Jh. v. Chr.)
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